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সভার ��েত সভাপিত মেহাদয় উপি�ত সকল সদ�েদর  ধ�বাদ জািনেয় সভার কায ��ম �� কেরন । িতিন জাতীয়
��াচার !কৗশল বা$বায়েনর জ� সকলেক আেরা তৎপর হওয়ার অ)েরাধ জািনেয় সভার কায �প* আেলােক িবষয়ািদ
উপ�াপেনর জ� সািচিবক দািয়, পালনকারী উপপিরচালক এিপএ,ইেনােভশন ও !সবা সহজীকরন !ক আহবান জানান ।
 আেলাচ01িচ ০১:  জাতীয় ��াচার !কৗশল কম �পিরক5না ২০২৩-২৪ বা$বায়ন:
 আেলাচনা:   উপপিরচালক( এিপএ,ইেনােভশন ও !সবা সহজীকরন) জানান !য জাতীয় ��াচার !কৗশল কম �পিরক5না
২০২৩-২৪ এ ২য় !কায়াট �ােরর =িতেবদন =>ত কের !=রন সহ  সফটওয়0াের =িতেবদন আপেলাড করা হেয়েছ  । িতিন
 ২য় !কায়াট �ােরর অBগিতর =িতেবদন সভায় উপ�াপন কেরন । উপ�ািপত অBগিত =িতেবদন !দখা যায় !য়  ��াচার
সং�াF =িশGেনর লGমা*া ৬I ,মেJ ৫ I অিজ�ত হেয়েছ, �য় পিরক5না ও বােজট ৩০% বা$বািয়ত হেয়েছ ।
ইএফIর মাJেম ঢাকা !জলার ক0াNার,িকডিন িলভার িসেরািসস !রাগীেদর িচিকৎসার অ)দান =দান =ি�য়াধীন আেছ ।
অ�া� 1চেকর িবপরীেত লGমা*া অিজ�ত হেয়েছ ।
িসOাF:
১.১  !কায়াট �ার িভিQক  ��াচার সং�াF =িশGেনর লGমা*া অজ�ন িনিRত করেত হেব ।
বা$বায়ন: উপপিরচালক( গেবষনা,STায়ন , =কাশনা ও জনসংেযাগ শাখা) ও উপপিরচালক এিপএ,ইেনােভশন ও !সবা
সহজীকরন শাখা।
১.২ �য় পিরক5না ও বােজট বা$াবায়েনর লGমা*া অজ�ন িনিRত করেত হেব ।
বা$বায়ন: পিরচালক ( =শাসন ও অখ�) ও উপপিরচালক( অথ � ও বােজট)
১.৩ ঢাকা !জলার ক0াNার,িকডিন িলভার িসেরািসস !রাগীেদর িচিকৎসার অ)দান অথ � লGমা*া অ)যায়ী ৫০% ইএফI
মাJেম =দান করেত হেব ।
বা$বায়ন: উপপিরচালক !জলা সমাজেসবা কায �ালয় ঢাকা এবং পিরচালক, িবভাগীয় সমাজেসবা কায �ালয়, ঢাকা। 
 
আেলাচ01িচ ০২:  জাতীয়  ��াচার !কৗশল কম �পিরক5না ২০২৩-২৪ বা$বায়ন ৩য় !কায়াট �ার িবষয়ক
উপিরচালক উপপিরচালক( এিপএ,ইেনােভশন ও !সবা সহজীকরন) জানান !য জাতীয় �Oাচার !কৗশল কম �পিরক5না
২০২৩-২৪ এ ৩য় !কায়াট �ােরর জ� ইিতমেJ  কায ��ম �� হেয়েছ । !VকেহাWার িনেয় মতিবিনময় সভা হেয়েছ এবং
অধীন�  দXের অBগিত িনেয়  িফডYাক সভায়  িব$ািরত আেলাচনা হেব । সংিZ[   িবিভ\ শাখা ও অিধশাখার 
কম �স]াদন ^চেকর িবপরীিত অিজ�ত অBগিত =িতােবদন সম_য় কের  এি=ল/২৪  ১ম সXাহ =িতেবদন =>ত করা হেব
।
িসOাF: ৩য় !কায়ােট �ােরর =িতেবদন যথাসময় !=রন ও সফটওয়াের আপেলাড িনিRত করেত হেব ।
বা$বায়ন: উপপিরচালক এিপএ,ইেনােভশন ও !সবা সহজীকরন শাখা এবং পিরচালক (কায ��ম)  ও সভাপিত, জাতীয়



��াচার !কৗশল কম �পিরক5না বা$বায়ন কিমI, সমাজেসবা অিধদXর, ঢাকা ।
 আলাচ01িচ ০৩:   ��াচার a�bার সং�াF
 উপপিরচালক( এিপএ,ইেনােভশন ও !সবা সহজীকরন) জানান !য িবগত সময় পয �F �Oাচার a�bার সং�াF কায ��ম 
গেবষনা,STায়ন , =কাশনা ও জনসংেযাগ শাখার মাJেম বা$বািয়ত হেত । বত�মান অিধদXের এিপএ,ইেনােভশন ও
!সবা সহজীকরন শাখা cি[ হেয়েছ । সভায় ��াচার a�bার সং�াF কায ��ম   বা$বায়েনর অিপ �ত শাখা িনেয় িব$ািরত
আলাচনা হয় । সভায়  �Oাচার a�bােরর িবdXী =কাশ,  a�bার জ�  ��াচার a�bার সং�াF নীিতমালা ২০২১  এবং
!কান কম �কত�া/কম �চারী  =$ােবর 1পািরশ িবপরীত  =মানক ef করার িবষয় িনেয় িব$ািরত আেলাচনা হয় ।
িসOাF: এিপএ,ইেনােভশন ও !সবা সহজীকরন শাখার মাJেম  ��াচার  a�bার কায ��ম বা$বািয়ত হেব ।  a�bােরর
জ� �Oাচার a�bার সং�াF নীিতমালা ২০২১  অ)সরন করেত হেব ।
বা$বায়ন: উপপিরচালক,  এিপএ,ইেনােভশন ও !সবা সহজীকরন শাখা, সমাজেসবা অিধদXর, ঢাকা। 
 
সভায় আর !কান আেলাচনা না থাকায় ধ�বাদ জািনেয় সভার সমািX !ঘাষনা করা হয় ।

০৬-০৫-২০২৪
ড. আ; সােল< �মা=ফা কামাল

মহাপিরচালক

নNরনNর:: ৪১.০১.০০০০.০২৩.০৬.০০২.২৪.২৬
তািরখ: 

২৩ Pবশাখ ১৪৩১ বQাR
০৬ �ম ২০২৪ িSTাR

১। জাতীয় 7Vাচার �কৗশল কম CপিরকXনা বা=বায়ন কিম5;
২। পিরচালক, কম CZিচ পিরচালক, �কX পিরচালক, অিতিরJ পিরচালক, উপপিরচালক এবং সহকারী পিরচালক (সকল) সদর কায Cালয়,
সমাজেসবা অিধদফতর এবং
৩। পিরচালক, িবভাগীয় সমাজেসবা কায Cালয় (সকল)।

িবতরণিবতরণ  ((�জ]^তার�জ]^তার  _মা`সাের_মা`সাের  নয়নয়)) ::

০৭-০৫-২০২৪
Pসয়দ �মাঃ bcল বািসর
পিরচালক (Idসিচব)

সকলসকল  সংIিJসeহসংIিJসeহ::
(১) সভার উপিAিত িববরণী


